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1. Réamhra agus Culra

Is i Oifig an Ard-Aighne (OAA), thar ceann a tri comhoifig (lena n-
airitear Oifig na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas (ODP) agus Oifig
an Phriomh-Aturnae Stait (OPAS)), a d’ullmhaigh an Scéim seo, an
ceathru Scéim Gaeilge, faoi Alt 15 d’Acht na dTeangacha Oifigiula
2003 (“an tAcht”). Foradiltear san Acht go n-ullmhdidh comhlachtai

poibli Scéim reachtuil ina sonraitear na seirbhisi a sholathréidh siad:

e tri mhedn na Gaeilge;
e tri mhean an Bhéarla; agus

e tri mhedn na Gaeilge agus an Bhéarla;

agus na bearta a ghlacfar chun a chinntit go ndéanfar seirbhis ar bith
nach solathraionn an comhlacht tri mhean na Gaeilge a sholathar

amhlaidh laistigh d'amscala comhaontaithe.

Tugtar “na hOifigi” anseo ina dhiaidh seo ar OAA, ODP agus OPAS.
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Mar gheall ar an bprionsabal um scaradh cumhachtai, ta sé
tabhachtach a thabhairt ar aird nach gcuireann an tArd-Aighne
combhairle dli ar na brainsi eile Rialtais, is € sin le ra, an tUachtaran na
na brainsi reachtacha agus breithiunacha. Ta sé tdbhachtach a
thabhairt ar aird freisin nach gcuireann an tArd-Aighne nd foirne na
nOifigi comhairle dli ar dhaoine den phobal na nach dtugann siad faoi
aon taighde dli thar a gceann. Ba chéir do dhaoine den phobal ar
mian leo comhairle dli a iarraidh dul i gcomhairle lena gcuid
combhairleoiri féin. | dtaca le Caingne Insteora, dirimid d’aird ar an

bhfaisnéis ata ar laithrean gréasain OAA ar a bhfuil sonrai ar fail i

mBeéarla agus i nGaeilge araon.

1.1 Treoirlinte maidir le Scéim a Ullmhu

Rinneadh an Scéim seo a dhréachtu agus aird a tabhairt ar na
treoirlinte a fhorailtear in Alt 12 den Acht agus ar chomhairle én

Roinn Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta.

Faoi Alt 13 den Acht, d’fhoilsigh na hOifigi fogra ar laithrean gréasain
Oifig an Ard-Aighne agus ar laithredn gréasain Tuairisc.ie an 27
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Samhain 2018, ag lorg uirioll 6 phairtithe leasmhara maidir le
hullmhu na dréacht-Scéime. Socraiodh an 31 Nollaig 2018 mar an
data deiridh a nglacfai le haighneachtai 6 phairtithe leasmhara.
Glacadh na haighneachtai sin san direamh nuair a bhi an Scéim seo a
hullmhu, mar aon le tuairimi agus moltai dn bhfoireann sna hQifigi. Is
mor ag na hOifigi an t-am agus an dua a chaith gach duine a bhi

bainteach leis an bprdiseas sin.

1.2 Abhar Scéim 2020 — 2023

Faoin Scéim seo, cuirtear leis an dul chun cinn a rinneadh maidir le
seirbhisi a sholathar i nGaeilge faoin chéad tri Scéim Gaeilge a
cuireadh i bhfeidhm. Faoin chéad tri Scéim, rinneadh gealltanais
chuimsitheacha maidir le leibhéal na seirbhise Gaeilge a fheabhsu,

agus comhlionadh na gealltanais sin ar fad.

Airitear orthu sin an tsuntasacht chéanna a thabhairt don leagan
Gaeilge agus an leagan Béarla ar laithreain gréasain na nOifigi, agus
freagra i nGaeilge a thabhairt ar chomhfhreagras a fhaightear as
Gaeilge. Mas amhlaidh go ndéantar imeachtai dli a thionscnamh as

Gaeilge, sanntar an cds chuig baill foirne dli in OAA agus OPAS ata
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inniuil i nGaeilge agus ainmneoidh an tArd-Aighne abhcéide ata liofa i
nGaeilge chun feidhmiu don Stat. Chomh maith leis sin, tomhaiseann
na hQifigi go leanunach leibhéal éilimh ar sheirbhisi Gaeilge 6 chliaint
agus 0 chustaiméiri agus cuireann siad bearta breise i bhfeidhm lena
chinntid go bhfuil acmhainni leordhdthanacha ar fail chun freastal ar
na héilimh sin. Rinne Oifig an Choimisinéara Teanga meastodireacht

chomh maith ar scéimeanna a bhi ann roimhe seo.

Is € an cuspadir atd ag an gceathrud Scéim seo leandint leis na
gealltanais a leagadh amach sa chéad tri Scéim a chomhlionadh agus
an leibhéal seirbhise a fheabhsu thar thréimhse Scéim 2020 — 2023,
nuair is féidir. Sainaithnitear i gCaibidil 6 den Scéim na réimsi a
bhféadfai seirbhisi a sholathraionn na hQifigi i nGaeilge a fheabhsu

amach anseo.

Is ar an gCoiste/Bord Bainistiochta aititil agus ar an gComhchoiste
Combhairleach Bainistiochta OAA/OPAS Priomhdiil laistigh de na
hOifigi a bheidh an fhreagracht maidir le monatoireacht agus

athbhreithnid na Scéime.
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Airitear leis an Scéim freisin gealltanas chun measunu leantnach a
dhéanamh ar leibhéal éilimh ar sheirbhisi Gaeilge agus chun a
chinntiu go leanfaidh na hQifigi ag freastal ar an éileamh sin ar
bhealach ata pleanailte, comhleanunach agus inrochtana. Thairis sin,
leanfaidh na hOifigi ag tomhas lion na bhfiosruithe agus na n-iarratas

ar sheirbhisi Gaeilge ar bhonn bliantuil.

1.3 Data Tosaithe na Scéime

Ta an Scéim seo daingnithe ag an Aire Cultuir, Oidhreachta agus
Gaeltachta. Beidh feidhm ag an Scéim 6n 01 Feabhra 2020 agus
beidh si i bhfeidhm go ceann tréimhse 3 bliana 6n data sin né go
ndaingneoidh an tAire Scéim nua de bhun Alt 15 den Acht, cibé acu

ceann is déanai.
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2. Léargas ar na hOifigi

2.1 ROl an Ard-Aighne

Sainmhinitear rél an Ard-Aighne in Airteagal 30 den Bhunreacht
mar “comhairleach don Rialtas i gcursai dli agus tuairimi dli”. Ta
feidhmeanna, cumhachtai agus dualgais an Ard-Aighne le fail sa
Bhunreacht, sa reachtaiocht (alt 6 den Acht Airi agus Runaithe,
1924 go priomha), sa tiondl bunreachtuil agus i gcinnti
breithiunacha arna seachadadh roimh bhund an Stait agus ina
dhiaidh sin. De bhua an naou cuid den sceideal a ghabhann leis
an Acht thuasluaite, ta smacht agus freagracht ag an Ard-Aighne
ar Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an

Phriomh-Aturnae Stait.
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2.2 ROil agus Feidhmeanna na nOifigi

Sonraitear i Raiteas Straitéise na nQifigi 2016 — 2019 gurb é misean

Oifig an Ard-Aighne:-

“An caighdedn is airde seirbhisi gairmiula dli a sholdthar don Rialtas,
do Ranna agus d’Oifigi ar bhonn chomh tiosach agus chomh
héifeachtach agus is féidir, chomh maith le tacaiocht a thabhairt do

chomhlionadh riail an dli.”

Is iad priomhrdil na nOifigi:

e tacaiocht agus comhairle a thabhairt don Ard-Aighne chun

dualgais na hoifige sin a chomhlionadh;

e seirbhisi dli gairmiula ar an gcaighdean is airde a sholathar

don Rialtas, do Ranna agus d'Oifigi;
e reachtaiocht a dhréachtu;

e seirbhisi dlithiochta a sholathar;
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e cur le seirbhis éifeachtach phoibli tri chomhordu ar
sheirbhisi dli an Stait a spreagadh agus a bheith pairteach

ann;

e a chinntiu go gcuirtear seirbhisi dli ar fail ar bhonn
éifeachtach don Rialtas, Ranna, agus Oifigi, agus go mbionn
caidreamh oibre torthuil ag an Oifig seo leo,
agus aird ar an gClar um Athchdiriu na Seirbhise Poibli agus,
go hairithe, prionsabail na Seirbhise Ardchaighdeain do

Chustaiméiri.
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3. OQifig an Ard-Aighne (lena n-airitear Oifig na
nDréachtadiri Parlaiminte don Rialtas)

3.1 Na hAbhcdidi Comhairleacha

Ta taobh Abhcdidi Comhairleacha na hOifige roinnte ina chuig ghrupa
lena gcludaitear na sainréimsi dli go |éir. Ta sé comhdhéanta
d’abhcdidi agus aturnaetha (Abhcdidi Comhairleacha) a ndéanann
gach duine acu speisialtdireacht i sainréimsi éagsula dli. Ta
bainisteoir grdpa a bhfuil céim aige nd aici nach isle na Runai Cunta
no a coibhéis i gceannas ar gach grupa ar leith. Is é an
priomhdhualgas ata ar thaobh Abhcdéidi Comhairleacha na hQifige
cuidid chun feidhmeanna agus dualgais an Ard-Aighne a
chomhlionadh. Tacaionn foireann cléireachais thiomnaithe le gach
grupa, agus ta an fhoireann sin eolach ar ghné an ghrupa. Cludaitear
réimse fairsing abhar, ach baineann na gniomhaiochtai féin le tri

réimse feidhmidchain, is iad sin:

e combhairle a sholathar;

e dlithiocht a stiuradh;
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3.2

e bainteach le seirbhis dréachtaithe dlithiochta a sholathar do

Ranna Rialtais.

Ta roinnt Abhcoidi Comhairleacha (agus Aturnaetha 6 OPAS) ar
iasacht ag Ranna Rialtais, agus ag Buanionadaiocht na hEireann chuig
an Aontas Eorpach. Socraiodh roinnt socruchan le hinstitiuidi eile

thar lear freisin.

Dréachtoiri Parlaiminte

Cuimsionn Oifig na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas (ODP)
foireann saindlioddiri ata oilte ar leibhéal ard i ndisciplin dréachtaithe
na reachtaiochta. Is é cuspdir ODP sainseirbhis ghairmiuil
dréachtaithe reachtaiochta éifeachtach agus ar ardchaighdean a chur

ar fail don Rialtas.

Is i priomhobair an ODP Billi Rialtais a dhréachtu lena gcur faoi bhraid
Thithe an Oireachtais, leasuithe Rialtais ar Bhilli Chomhaltai
Priobhdideacha a dhréachtu agus reachtaiocht thanaisteach a

dhréachtu, de réir mar is cui, do Ranna nd Oifigi Rialtais, lena n-

10
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diritear ionstraimi lena ndéantar reachtaiocht an AE a thrasui ina dli

baile faoi Achtanna na gComhphobal Eorpach 1972 - 2012.

Is € an Priomh-Dhréachtdir Parlaiminte ceann an ODP, agus, laistigh
d’Oifig an Ard-Aighne, is ar an té sin atd an fhreagracht fhoriomlan

maidir leis na seirbhisi dréachtaithe reachtaiochta a sholathraionn si.

Ta ODP eagraithe ina cheithre ghripa, gach ceann acu freagrach as
seirbhisi dréachtaithe a chur ar fail do Ranna agus Oifigi ar leith de
chuid an Rialtais. T4 bainisteoir grupa a bhfuil céim aige nd aici nach
isle na Runai Cunta nd a coibhéis i gceannas ar gach grupa ar leith. Ar
an mbainisteoir grupa ata an fhreagracht bainistiu a dhéanamh ar an
solathar a dhéantar ar sheirbhisi dréachtaithe an ODP do na Ranna
agus na hQifigi ata sannta don ghripa sin. Tacaionn foireann
cléireachais thiomnaithe le gach grupa, agus ta an fhoireann sin

eolach ar ghnd an ghrupa.

11
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3.3 Riarachan

Cuimsionn an Rannan seo den OAA Aonaid thiomnaithe Ghné a
chuireann seirbhisi riarachain agus tacaiochta ar fail don OAA agus

don ODP, lena n-airitear:-

e Leabharlann agus Fios Gno

e Teicneolaiocht Faisnéise agus Cumarsaide
e Acmbhainni Daonna

e Airgeadas

e An Chlarlann

e Bainistit Aiseanna

e Qifigi Priobhaideacha na gCeann Oifige
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4. Oifig an Phriomh-Aturnae Stait

Is comhoifig d’Oifig an Ard-Aighne an OPAS agus is i an
priomhsholathrai seirbhisi aturnae i don Ard-Aighne agus do Ranna
agus QOifigi Rialtais. Cuireann si seirbhisi aturnae ar fail freisin do
Ghniomhaireachtai eile Stait ar leith, ach ni fheidhmionn si thar ceann

daoine den phobal.

Airitear ar na seirbhisi;

e Seirbhisi Dlithiochta - ionadaiocht a dhéanamh ar an Stat i
ndlithiocht uile shibhialta i bhféraim bhaile agus eachtracha
(cuirteanna, binsi fiosruchain agus coimisidin imscradichain) i
gcaingne bunreachtula, in athbhreithnithe breithitnacha,
cursai tearmainn agus inimirce, eiseachadadh, iarratais ar
chunamh frithphairteach, Barantais Ghabhala Eorpacha,
ionchuisimh Airi, abhar a bhfuil baint ag an mBiiré um
Shécmhainni Coiriula leis, ionadaiocht a dhéanamh ar Eirinn i
gCuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh, agus gach dlithiocht
eile a bhaineann le Ranna né le hOifigi Rialtais.

13
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e Seirbhisi Comhairleacha - comhairle ghinearalta agus shonrach
a sholathar do Ranna agus Oifigi ar cliaint iad maidir le réimse
cursai dli agus comhairle 6 thaobh trachtala agus comhairli de
chineal eile a sholathar maidir le réimsi tabhachtacha den
Rialtas mar solathar poibli (lena n-airitear ionadaiocht a
dhéanamh ar an Oifig um Sholdthar Rialtais) agus cursai

maoine;

e Seirbhisi Trasghniomhaiochta - seirbhis chuimsitheach dli i
dtaobh tiolactha agus maoine a sholathar do Ranna agus Oifigi
ar cliaint iad; doiciméid tairisceana agus conarthai trachtala a
idirbheartu agus a dhréachtu, chomh maith le comhairle a chur

ar fail ina dtaobh.

4.1 Rannain DIli OPAS

T4 OPAS leagtha amach de réir cuig Rannan dli: Rannan Dli an
Riarachain; Rannan Dli na Comhairle, na Trachtdla agus na
Fostaiochta; an Rannan Dlithiochta Bunreachta agus Stait; an Rannan
Dli agus Cirt; agus Rannan na Maoine Stait. T4 gach Ranndn leagtha
amach i rannéga de réir chosulacht na hoibre né chosulacht na

gcliant.
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4.2 Seirbhisi Corparaideacha OPAS

T4 an Rannan seo de OPAS comhdhéanta de rannéga tiomnaithe
riarachdin a thacaionn leis na seirbhisi corparaideacha a
sholathraionn an OPAS agus oibleagdidi OPAS i gcomhthéacs Chlar
Athchdirithe na Seirbhise Poibli a sholathar. Seo a leanas na ranndga

sin:-

e An Ranndég Acmhainni Daonna, a chuimsionn an tAonad Oiliuna

agus Forbartha
e An Ranndg Airgeadais agus Cuntas
e An Ranndg Teicneolaiochta Faisnéise agus Cumarsaide

e Ranndg na Seirbhisi Oifige a chuimsionn an Chlarlann agus an

tlonad Taifead

e Forbairt Eagruchain agus Tacaiocht Dli, a chuimsionn Bainistiu

Faisnéise agus Eolais agus an Ceann Cléireachais

e OQifig Phriobhadideach an Phriomh-Aturnae Stait

15
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5. Pairtithe Leasmhara

Airitear i measc phairtithe leasmhara na nOifigi:-

An Rialtas
Airi Rialtais

Ranna agus Oifigi Stait lena n-airitear Ranna a bhfuil Abhcéidi

Combhairleacha ar iasacht acu (a iarrann agus a fhaigheann

seirbhisi dli)

Na Cuirteanna

Coiste Reachtaiochta an Rialtais
Oifig Bhilli Thithe an Oireachtais
Oifig an Phriomh-Aoire

An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Coiste um Chuntais Phoibli na Dala
An tSeirbhis Chuirteanna

Painéil Abhcoidi
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Pairtithe Leasmhara (ar lean)

Gniomhaireachtai Tearmainn

Coisti an Oireachtais

An Stiurthaoir lonchuiseamh Poibli

An Coimisiun um Athchairid an Dli

Oifig an Aturnae loncaim

Gairmeacha Dli

An Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stat
Institividi an AE

Cuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh
An Chuirt Eorpach um Chearta an Duine
An tSeirbhis um Cheapachain Phoibli
Tacaiocht Ghairmidil Sheachtrach

An Garda Siochana
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6. Seirbhisi ata le cur ar fail sa Da Theanga nd i
nGaeilge agus Feabhsu ar Sheirbhisi ata le cur ar
fail i nGaeilge

6.1 Gealltanas Ginearalta na nOifigi

Ta na hOifigi tiomanta an leibhéal seirbhise a chuireann siad ar fail i
nGaeilge faoi lathair agus a cuireadh ar fail le linn an chéad tri Scéim
Ghaeilge a choinneail. Ina theannta sin, ta na hOifigi tiomanta a
chinntid go mbeidh an leibhéal seirbhise a chuirtear ar fail do chliaint
agus do chustaiméiri agus ar bhonn indireach don phobal i gcoitinne
sa da theanga agus tri mhean na Gaeilge, leabaithe go docht i gcultur
na nQOifigi le linn na tréimhse a mbeidh an ceathrid Scéim Gaeilge seo i

bhfeidhm.

Beidh feidhm leis na gealltanais um chaighdeain na seirbhisi ata
glactha ag na hOQifigi, mar a leagtar amach sa Treoir Seirbhise do
Chliaint de chuid OAA/ODP agus i bPlean Gniomhaiochta do
Chustaiméiri OPAS agus i gCairteacha Custaiméiri agus Cliant na
nOifigi maidir leis na seirbhisi sin a chur ar fail, cibé an i nGaeilge nd i

mBéarla a chuirtear ar fail iad.
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Chomh maith leis na dualgais ata orthu faoi fhoralacha eile d’Acht na
dTeangacha Oifigiula 2003 a chomhlionadh, cinnteoidh na hOifigi go

leanfar leis na gealltanais seo a fhorfheidhmiu:

e |eanuint le gach comhfhreagras a fhaightear i nGaeilge a

fhreagairt i nGaeilge, de réir alt 9(2) den Acht;

e painéal neamhfhoirmiuil foirne a bhfuil innidlacht i nGaeilge
acu a choinneail ar bun in OAA, a admhdidh agus a

fhreagroidh comhfhreagras agus teagmhalaithe;

e Sa chas go ndéantar imeachtai dli a thionscnamh i nGaeilge,
leanfar den chdas a shannadh do bhaill foirne dli in OAA agus
OPAS ata innidil i nGaeilge agus ainmneoidh an tArd-Aighne

abhcdide ata liofa i nGaeilge chun feidhmiu don Stat;

e |eanuint ag cur na Gaeilge chun cinn go gniomhach i measc
na foirne i gcoitinne agus an fhoireann a spreagadh chun

freastal ar chursai oiliuna Gaeilge;

e leanuint den Bheartas Oiliina Teanga a chur chun feidhme i
gconai in OAA, lena mbunaitear creat chun cur le
héifeachtulacht agus éifeachtacht na hoiliina teanga, lena
n-airitear an oilidint sa Ghaeilge a chuirtear ar fail don

fhoireann;
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e |eanuint de nuashonrud a dhéanamh ar Riomhleabhar
Reachtanna na hEireann (elSB), ionas go n-aireofai ann
téacs Gaeilge na nAchtanna uile (lena n-diritear leasuithe
bunreachtula) arna n-achtu i nGaeilge né sa da theanga

oifigiula;

e leanuint ag cinntiu, nuair a shuiteailtear coérais
riomhaireachta nua né nuair ata cothabhail chui né
uasghradu cui a dhéanambh ar chorais riomhaireachta
abhartha ata ann cheana, go bhfuil siad comhoiritinach leis
an nGaeilge faoi réir a bhfuil ar fail agus gan dochar don

leibhéal seirbhisi ata ar fail cheana féin;

e aghealladh go gcuirfear seirbhisi idirghniomhacha ar fail go
comhuaineach sa da theanga amach anseo, sa chas go n-
éileodh cuinsi sin (i bhfianaise shainordud na nOifigi, is ar
éigean a bhfuil éileamh ar bith ar sheirbhisi

idirghniomhacha ata dirithe ar an bpobal i gcoitinne);

e leanuint den phainéal abhcodidi ata liofa i nGaeilge agus a
thug le fios go bhfuil siad sasta feidhmiu don Stat a

choinneail faoi athbhreithniu i gconai;

e leanuint den leibhéal éilimh ar sheirbhisi Gaeilge 6 chliaint
agus 0 chustaiméiri a thomhais ar bhonn leanunach agus

aon bhearta breise is ga a chur i bhfeidhm lena chinntiu go
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bhfuil acmhainni leordhdthanacha ar fail chun freastal ar na

héilimh sin;

e |eanuint de chothabhail a dhéanamh ar Ghrupa
neamhfhoirmealta Sainleasa Gaeilge san OAA, a bhfuil rol
aige maidir le cur chun cinn na Gaeilge i gcoitinne san OAA,

tri imeachtai soisialta agus eile;

e |eanuint den Chiorcal Comhra in OPAS;

e |eanuint den phost Oifigeach Gaeilge a choinneail i ngach
Oifig d’fhonn cur chuige dirithe comhordaithe a sholathar
maidir le leibhéal na seirbhise a sholathraitear i nGaeilge a

fheabhsu le linn shaolré na Scéime;

e leanuint d’athbhreithnid leandnach a dhéanamh ar an lion
foirne ata innidil sa Ghaeilge agus ar earcu ball foirne a
bhfuil sé ar a gcumas feidhmiu tri mhean na Gaeilge agus an

Bhéarla d’thonn dualgais a chomhlionadh nuair is ga;

e leanuint d'fhardal leictreonach agus paipéir d’abhar
acmhainne Gaeilge a chothabhail agus a nuashonru ar

bhonn leanunach san OPAS;

e |eanuint de rochtain a sholathar ar leathanach acmhainni
Gaeilge nuashonraithe tri inlion OAA agus ar liosta
cruachdipe d’acmhainni Gaeilge ata ar fail i leabharlann
OAA;
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e leanuint de laithredin ghréasdin na nQOifigi a chothabhail
agus a nuashonru i bhformaid dhatheangach. Chuige sin,
cinnteoidh na hOifigi go mbeidh gach foilseachan, lena n-
airitear aon bhileoga eolais agus aon bhraisiuir a thoilsitear
i nGaeilge n6 sa da theanga, ar fail ar leagan Gaeilge an

[dithredin gréasain ag an am céanna leis an leagan Béarla;

e achinntid go mbeidh an t-abhar ar aon laithredin ghréasain
nua a bhunodidh na hOQifigi le linn na Scéime seo sa da

theanga;

e Sa chas go bhfdgraitear foluntais phoist ar ldithreain

ghréasain na nOifigi, na fégrai a fhoilsiu sa da theanga;

e |eanuint de sheoltai riomhphoist ar leith a choinneail i leith

gach Oifige (eolas@ag.irlgov.ie eolas@csso.gov.ie) chuig ar

féidir fiosruithe i nGaeilge a chur chucu, agus an séanadh
caighdeanach sa da theanga a bheith ar gach teachtaireacht

riomhphoist amach;

e a chinntiu go leanfaidh na hQifigi de na foirmeacha iarratais
a thadirgeann siad a chur ar fail go comhuaineach sa da
theanga oifigiula ar na laithredin ghréasain agus, nuair is
cui, foirmeacha den sort sin a fhoilsiu sa da theanga faoi
chlidach amhain. Cinnteoidh na hQOifigi, nuair a

sholathraitear leaganacha ar leithligh Gaeilge agus Béarla
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d’fhoirmeacha iarratais, go mbeidh raiteas cui ar an leagan
Béarla den chaipéis ag cur in idl go bhfuil leagan ar leith
Gaeilge den chaipéis ar fail, agus go mbeidh an leagan

Gaeilge chomh héasca le fail leis an leagan Béarla;

e tosaiocht a thabhairt don Ghaeilge ar I6gdnna na nQifigi ar

gach staiseandireacht, duillin dea-mhéin agus carta gno;

e |eanuint lena ghealladh go gcomhlionfar na riachtanais
maidir le hoilidint agus acmhainni arna sainaithint ag na
hOifigigh Gaeilge i dtuairisci rialta chuig na Coisti/Bord

Bainistiochta aitiula agus Priomhula.

6.2 Riomhleabhar Reachtanna na hEireann (elSB)

Foilsionn Oifig an Ard-Aighne Riomhleabhar Reachtanna na hEireann

(elSB) ar line. T4 téacs iomlan na nAchtanna agus na nlonstraimi
Reachtula 6 1922 i leith sa elSB, sa teanga inar achtaiodh nd ina
ndearnadh iad. Sa chas gur achtaiodh Acht sa da theanga oifigiula
(mar shampla, Acht lena leasaitear an Bunreacht), ta téacs an Achta
ar fail sa da theanga oifigiula ar elSB. Ta téacs iomlan an
Bhunreachta foilsithe freisin sa da theanga oifigiula. Ta téacs

comhéadain laithrean gréasain elSB sa da theanga freisin.
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6.3

6.4

Nil sé beartaithe leagan Gaeilge de Riomhleabhar Reachtanna na
hEireann a fhoilsiti ina mbeadh aistridchan oifigitil ar an reachtaiocht

uile. Ostalann Seirbhis Thithe an Oireachtais (STO) ldithredn gréasan

datheangach mar a bhfuil aistridchan go Gaeilge ar Achtanna an

Oireachtais a achtaiodh i mBéarla 6 1922 go 2009 (roinnt eisceachtai

san aireamh).

Reachtaiocht

Is i mBéarla a dhéantar gach reachtaiocht phriomhuil agus
thanaisteach a dhréachtu in Oifig na nDréachtéiri Parlaiminte don
Rialtas. Is ar Ranndg an Aistridchain in Oifig na mBilli, Seirbhis Thithe
an Oireachtais ata an fhreagracht gach reachtaiocht phriomhuil a

aistriu go Gaeilge.

Failteoiri/Teileafdnaithe

Is i an fhoireann failtithe agus na teileafonaithe an chéad phointe

teagmhala ag cuairteoiri chuig na hOifigi agus ag glaoiteoiri ar na
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hOifigi. Beidh sé mar bheartas ag na hQifigi a chinntiu go leantar den
ghnathchleachtas maidir le Seirbhis Ardchaighdedin do Chustaiméiri

a chur i bhfeidhm sa réimse seo. Da réir sin, 6 thus na Scéime:

e Cinnteoidh an fhoireann failtithe agus na teileafénaithe go
leanfar d'ainm na nQOifigi a thabhairt i nGaeilge agus i mBéarla

araon;

e Ta an fhoireann failtithe agus na teileafénaithe eolach ar na

gnathbhealai chun beannu do dhuine i nGaeilge;

e Ta socruithe cui i bhfeidhm ionas gur féidir daoine den phobal
a shannadh nd a aistriu gan mhoill chuig oifigeach a phléifidh

lena bhfiosru i nGaeilge, ma ata sin ar fail;

e Cuirfear oilivint athnuachana ar fail go leanunach, de réir mar
is ga, don fhoireann failtithe agus do na teileafénaithe, lena
chinntiu go ndéilealfar le cumarsaid i nGaeilge go pras agus go

sasuil.
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6.5 Oifigeach na Gaeilge

Leanfaidh Oifigigh na Gaeilge sna hQifigi i mbun na nithe seo a

leanas:

e combhoibriu le chéile chun cur chuige ata dirithe agus
comhordaithe a chur ar fail a fheabhsodidh leibhéal na seirbhise

a sholathraitear i nGaeilge le linn shaolré na Scéime;

e dulimbun idirchaidrimh le Ceann Riarachain agus Ceann
Seirbhisi Corparaideacha na nOifigi faoi seach maidir le

riachtanais oiliuna foirne a shainaithneofar 6 am go chéile;

e cunambh cultaca agus pointe tagartha a chur ar fail do gach ball
foirne a ghlacann glaonna teileafdin né a dhéilealann le

comhfhreagras scriofa nd leictreonach eile i nGaeilge;

e combhairle a thabhairt faoin uair is ga abhar Gaeilge a chur

amach lena aistriu go gairmiuil;

e tuairisceoidh go rialta don Cheann Riarachain, Cheann Seirbhisi
Corparaideacha faoi seach agus do na Coisti/Boird
Bainistiochta Priomhula agus aitiula agus Comhphairtiochtai
mar is cui chomh maith leis na céimeanna atd glactha chun

gealltanais na nOifigi faoi Scéim 2020 - 2023 a chomhlionadh a
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shainaithint agus moltai a dhéanamh maidir le riachtanais

bhreise oilitna agus acmhainni;

e tabhairt faoi fhardal, i gcomhar leis an bhfeidhm Acmhainni
Daonna i ngach Oifig faoi seach, den éileamh ar sheirbhisi

Gaeilge, le linn tréimhse feidhmithe Scéim 2020 - 2023;

e tabhairt faoi shuirbhé, i gcomhar leis an bhfeidhm Acmhainni
Daonna i ngach Oifig faoi seach, ar leibhéil inniulachta na

foirne i nGaeilge faoi dheireadh mhi na Nollag 2020;

e dulimbun idirchaidrimh leis an Oifigeach Qiliuna agus
Forbartha i ngach Oifig faoi seach maidir le cursai oiliuna

Gaeilge a chur chun cinn;

e dul i mbun idirchaidrimh leis an bhfeidhm Acmhainni Daonna i
ngach Qifig faoi seach maidir le taifead cothrom le data a
bhunu de na baill foirne ata inniuil i nGaeilge faoi mhi na

Nollag 2020;

e dul i mbun idirchaidrimh leis an bhfeidhm Leabharlainne agus
Eolais agus lucht TFC i ngach Qifig faoi seach maidir le
nuashonru an fhardail leictreonaigh agus paipéir d’abhar

acmhainne i nGaeilge;

e dulimbun idirchaidrimh leis na hAonaid Leabharlann agus Fios

Gno agus TFC in OAA maidir le huasdatu a dhéanamh ar
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leathanach na n-acmhainni Gaeilge ar an inlion agus maidir le

huasdatu na treorach cruachdipe don leabharlann in OAA.

6.6 Poist a Shonraitear a bhfuil Ga leis an nGaeilge

| bhfianaise bheartas an Rialtais maidir le solathar feabhsaithe
seirbhisi i nGaeilge, thug na hQifigi faoi athbhreithniu i dtaca le poist
a bhfuil innidlacht Gaeilge riachtanach doibh. Aithniodh réil na

nOifigeach Gaeilge sa chatagdir seo agus ta socruithe in ait chuige sin.
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7. Monatdireacht

Coinneoidh an tOifigeach Gaeilge i ngach Oifig, i gcomhar leis an
gCeann Riarachain/Ceann Seirbhisi Corpardideacha cui, feidhmiu
éifeachtach na Scéime faoi athbhreithniu, agus cuirfidh sé né si
tuairisci tréimhsiula chuig an gCoiste/Bord Bainistiochta aitiuil cui
agus chuig Comhchoiste Comhairleach Bainistiochta Priomhuil

OAA/OPAS.
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Poiblid na Scéime Comhaontaithe

Déanfar poibliocht ar dbhar na Scéime seo mar aon le gealltanais
agus foralacha na Scéime trid an Scéim a fhoilsiu ar laithreain

ghréasdin na nOifigi.

Ina theannta sin, glacfaidh na hQOifigi gach deis ina gcumarsaid le
cliaint agus le custaiméiri chun na seirbhisi a sholathraionn siad i
nGaeilge a chur chun cinn agus a phoibliu le fégrai sna hionaid
failtithe a léirionn na seirbhisi Gaeilge ata ar fail, agus, ina theannta
sin, tri na seirbhisi céanna a liostail go feicealach ar laithreain

ghréasain na nQifigi.

T4 cdip den Scéim seo curtha faoi bhraid Oifig an Choimisinéara

Teanga.

30

Scéim 2020 — 2023 faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 2003
Oifig an Ard-Aighne lena n-airitear
Oifig na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait



